
臺灣彰化少年輔育院總務組  

「為民服務」業務「答客問」項目 

下載 總務組『答客問』項目（答案以滑鼠左鍵點選題目即出現 ）

一、如何寄入金錢予收容人？ 
答： 
可利用郵寄匯票、現金等方式或於接見時逕至接見室辦理現金寄入手續。 

二、家屬或親友寄給收容人金錢最多可寄多少？ 
答： 
原則上是不加限制的，唯為使收容人養成勤儉習性，寄入金錢以足夠花用為原則。 

三、如何查詢檔案目錄？ 
答： 
可上檔案管理局網站查詢（http://www.archives.gov.tw） 

四、收容人副食品聯合採購招標下一次由哪個機關承辦？時間、地點及投標須知為何？ 
答： 
遵照法務部規定，收容人副食品採購以區域性聯合招標方式舉辦，中區聯合招標採購機關有臺灣彰
化監獄、臺灣彰化看守所以及臺灣彰化少年輔育院三所輪流舉辦，每半年舉辦一次，九十三年六月
起至十二月止由臺灣彰化少年輔育院舉辦；次期由臺灣彰化監獄舉辦，再次期由臺灣彰化看守所舉
辦，依此類推。至於公開招標相關資訊將登載在辦理機關網站或矯正機關入口網站上，歡迎隨時下
載查詢有關資料，如有不清楚地方可至本院洽詢，竭誠歡迎您參加我們所舉辦招標投標行列。 

五、廠商承包工程完工且已驗收通過，應如何辦理退還履約保證金？ 
答： 
廠商可提出退還履約保證金申請書乙份、領據乙份，加蓋公司及負責人印章來院辦理退還手續。 

六、廠商向本院領款程序如何？ 
答： 
壹萬元以下者以現金方式支付，一萬元以上者由支付處以郵寄國庫支票方式支付。另廠商若能提供
帳號及戶名，本院亦可將款項逕匯該帳戶。 

七、本院上網招標，廠商之領標程序如何？ 
答： 
廠商可親赴本院總務組領取標函，亦可附回郵信封由本院郵寄廠商。另本院正辦理集中採購電子化
作業，待完成後廠商亦可上網領標。 

八、 各機關公文查詢程序？ 
答： 
告知收發人員所查詢之文號、日期、機關名稱，由收發人員查詢收、發文簿及電子公文。 


